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Miriam Surro: "MiDoMet, nato
grazie alla bolletta di papa”

Ingegnere informatico, & assieme a Domenico Lamboglia fondatrice di
MiDo. Dal 2013 produce un sistema di smart metering per la lettura e la
riduzione deil consumi

Questa volta la “colpa” & del genitori, del loro problemi e delle loro
esigenze. “Qualche anno fa, quasi in contemporanea, 10 e 'amico
Domenico fummo contattati dai rispettivi padri. Entrambi si
lamentavano per via delle bollette dei consumi dell’acqua. nel caso di
mIio papa erano schizzate in alto per via di una perdita, nel suo le
fatture calcolate sul reall stimati non corrispondevano alla realta”
racconta Miriam Surro.

Classe 1977, Ingegnere informatico nata a Ariano Irpino, ha fondato
MiDo con 1l socio Domenico Lamboglia. “Gia da tempo eravamo
impegnati nella progettazione e sviluppo di dispositivi machine to
machine per il controllo remoto. analizzammo 1l caso del nostri
genitori e ci rendemmo conto che non si trattava di un loro problema
personale, ma di qualcosa di molto frequente”.

Miriam Surro con Domenico Lamboglia

Da quella prima analisi sono trascorsi sei anni, intanto il quadro
normativo ¢ cambiato. “Un regolamento europeo, ormai adottato nel
mondo, spinge al risparmio dei consumi energetici, per salvaguardare
le risorse e contenere le perdite, che rappresentano anche un notevole
spreco economico.

La legislazione impone l'aggiornamento delle infrastrutture ormai
obsolete e I'inserimento di sistemi innovativi”

Nel frattempo, per rispondere alle esigenze di trasparenza della
cittadinanza e al nuovi regolamenti, nel 2012 era nato MiDoMet,
sistema di monitoraggio e telelettura dell’'energia sviluppato
Inizialmente per applicazioni nell’ambito delle risorse idriche e poi
esteso alle altre fonti energetiche.

TechGarage Basilicata 2013 - Il video-racconto della finale

Il sistema di smart metering offre una serie di soluzioni legate al cloud
e alle nuove tecnologie che permettono di gestire le utenze in maniera
immediata, ridurre 1 costi e, perché no, rendere le citta piu smart.

“La nostra azienda aveva commesso una sorta di peccato capitale:
rischiava di morire per aver anticipato troppo 1l mercato. Eravamo il
classico esempio di start up che propone una soluzione alla ricerca di
un problema “racconta Miriam Surro.

L'unica soluzione possibile era cambiare 1l modello di business,
stravolgerlo se necessario. “CI venne incontro la crisi delle risorse, in
particolare quella idrica: in Italia abbiamo punte diI perdita dell'80%,
eppure tale crisi non é mai stata adeguatamente affrontata, anche per
la scarsita di risorse per gli investimenti. Questalunga gestazione é
stata la nostra salvezza, perché, nonostante le difficolta iniziali,
abbiamo continuato ad investire e a sperimentare il sistema nel
mercato reale, nella convinzione di aver avuto la giusta intuizione.
Questo cI ha consentito di sviluppare non solo 1l modello di vendita, ma
anche 1 prodotti sulle reali esigenze deil nostri clienti”.

t'/l i.l "

Il software di MiDoMet

In fondo, conclude, se entro dieci anni I'azienda non dovesse divenire
una multinazionale, non sarebbe un grande problema.

“Oggi MiDo é come un bambino che ha appena imparato ad andare In
bici e corre 1l rischio di cadere ad ogni metro, ma metteremo tutto il
nostro impegno affinché diventi un corridore professionista. Nel caso
non riuscissimo, vorra dire che saremo una dignitosissima PMI.
Un'impresa made in Italy, che rimane qua per scelta e prova a cambiare
1l Paese attraverso 1l lavoro”
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premio che Wired e Audi danno
allitaliano/a piu innovativo/a
dell’anno. La metodologia per la
selezione é a cura dell'Universita
Luigi Bocconi di Milano. Per
stabilire il vincitore, un team di
esperti e un algoritmo sviluppato
ad hoc valuteranno diversi
parametri tra cui 1 risultati
aziendali degli ultimi anni, la
percezione di innovazione del
singolo individuo e I'analisi
dell’attivita brevettuale. In queste
pagine troveate le storie delle
persone candidate a vincere il
Wired Audi Innovation Award.
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